
Ποια είναι η αιτία της επιστροφής;

Ποιο τρόπο επίλυσης προτιμάτε;

Έντυπο επιστροφής

Κουπόνι για την αξία του επιστρεφόμενου προϊόντος

Επιστροφή χρημάτων σε αριθμό λογαριασμού IBAN

Oνοματεπώνυμο δικαιούχου με λατινικούς χαρακτήρες

Ανταλλαγή

Επισκευή

Ελάττωμα προϊόντος, περιγραφή ελαττώματος:

Κάτι δεν ανταποκρίνεται πλήρως στις προσδοκίες σας;

Ποιο προϊόν επιστρέφετε; (ονομασία ή κωδικός προϊόντος)

Σ΄ αυτή την περίπτωση, χρειαζόμαστε μερικά στοιχεία για να ξεκινήσουμε:

Αριθμός παραγγελίας (Τιμολογίου): 

Όνομα και Επώνυμο αγοραστή / Εταιρεία:

Στοιχεία επικοινωνίας, εάν είναι διαφορετικά από αυτά στην αρχική παραγγελία:

Αν παραλάβατε διαφορετικά προϊόντα από αυτά που παραγγείλατε ή έχετε οποιεσδήποτε απορίες σχετικά με την επιστροφή 
προϊόντων, παρακαλούμε να επικοινωνήσετε μαζί μας τηλεφωνικά στο 21123 41002 ή γραπτώς στη διεύθυνση info@notino.gr 
και θα απαντήσουμε σε όλες τις ερωτήσεις σας.

Εάν επιστρέφετε τα προϊόντα μαζί με το αίτημά σας, παρακαλούμε να τα αποστείλετε στη διεύθυνση:

ΒΑΣΙΛΕΙΟΣ ΚΑΛΥΒΑΣ – EXPANDECO – NOTINO, ΤΡΑΧΕΙΑ ΑΡΓΟΛΙΔΑΣ 21052, ΕΛΛΑΔΑ

Σας ευχαριστούμε για τις παρεχόμενες πληροφορίες!
Θα διευθετήσουμε το ζήτημα όσο το δυνατόν γρηγορότερα και θα
επικοινωνήσουμε μαζί σας το συντομότερο.

Πρόσθετες πληροφορίες:
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