PHILIPS

UPLNA PRAVIDLA MARKETINGOVE AKCE

PORADATEL A ORGANIZATOR: Philips Cesk& republika s.r.0., se sidlem:
Rohanské nabrezi 678/23, Karlin, 186 00 Praha
8, ICO: 63985306, =zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v
oddilu C, vlozce 38206 (dale téz jen
~poradatel")

NAZEV AKCE: ,45 dni testovani se zarukou vraceni penéz na vybrané vyrobky péce
o vlasy Philips"
(dale jen ,akce")

DOBA TRVANI: od 1. 3. 2020 do 30. 4. 2020
MISTO KONANI: Ceskd republika

PODMINKY UCASTI: Uastnikem akce se stavéd zakaznik s dorucovaci adresou na
uzemi Ceské republiky starsSi 16-ti let, ktery si v dobé trvani akce zakoupi na uzemi
Ceské republiky u prodejce zafazeného do akce (viz seznam prodejcli na konci pravidel)
vybrany vyrobek péce o vlasy Philips (HP8281/00, HP8283/00, BHD290/00,
HP8232/00, HP8233/00, HP8243/00, HP8374/00, BHS674/00, BHS675/00,
BHH880/00, BHB872/00, BHB878/00, BHB876/00) nejpozd&ji do 21 dnl ode dne
nakupu jej zaregistruje na webové strance www.philips.cz/myphilips a zaroven
nejpozdé&ji 45 dnl ode dne nakupu odesle zadost o vraceni vyrobku prostiednictvim
webového formulafe na www.philips.cz/c-e/mbg za uUcelem vraceni neposkozeného
vyrobku v ptivodnim obalu, se v&emi doplfiky, a s kopii dokladu o ndkupu.

MECHANISMUS AKCE:

1. Do této akce jsou zarazeny vyrobky péce o vlasy Philips HP8281/00, HP8283/00,
BHD290/00, HP8232/00, HP8233/00, HP8243/00, HP8374/00, BHS674/00,
BHS675/00, BHH880/00, BHB872/00, BHB878/00, BH5876/00 zakoupene v
obdobi od 1. 3. 2019 do 30. 4. 2020 u zapojenych prodejcl na tzemi CR. Seznam
prodejcl je uveden na konci t&chto pravidel.

2. Ucastnik akce musi zaregistrovat zakoupeny vyrobek do 21 dnl od nakupu na
www.philips.cz/myphilips a nejpozdéji 45 dnd ode dne nakupu odeslat ?adost o
vraceni vyrobku prostfednictvim webového formuldfe na www.philips.cz/c-
e/mbag, kde si objedna odvoz vyrobku od zakaznika (Ucastnika akce) k servisnimu
partnerovi Philips.

3. Vyrobek Ize vratit pouze neposkozeny, v plvodnim obalu, se véemi dopliiky a s
kopii dokladu o nakupu.

4, Zadost o vraceni vyrobku je tfeba za Gc¢elem objedndni odvozu vyrobku odeslat
nejpozdé&ji do 45 dnt od data nakupu.

5. Vyrobek nelze vratit pfimo, vzdy je tfeba za timto Ucelem odeslat Zadost o
vraceni vyrobku prostfednictvim webového formulare na www.philips.cz/c-
e/mbg.
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6. Akce se vztahuje na vyrobky zaplacené hotové (vcéetné dobirky) nebo platebni
kartou, popf. bankovnim prevodem, Ci zakoupené na splatky.

7. V pfipadé&, Ze nebudou splnény vSechny uvedené podminky, nebude vyrobek od
UcCastnika prevzat k odvozu, popf. bude nasledné vracen na adresu Ucastnika
akce.

8. V pripadé splnéni vSech vyse uvedenych podminek zasle servisni partner Philips

Ucastnikovi akce do 15 dnt ode dne svozu vyrobku na Udastnikem ve formulafi
pro objednani vyzvednuti vyrobku uvedenou emailovou adresu potvrzeni o
ponechani vyrobku v servisnim stredisku. Po osobnim ¢i elektronickém doruceni
tohoto potvrzeni Ucastnikem akce na prodejnu, kde byl vraceny vyrobek
zakoupen, spolecné s origindlem ¢i kopii dokladu o nakupu, dana prodejna
obratem vyplati Ucastnikovi akce v hotovosti zpét cenu vyrobku uvedenou na
dokladu o ndkupu (popf. cenu uhrazenych splatek), nebo tuto ¢astku poukaze
Ulastnikovi akce do 15 dnd od doruéeni potvrzeni o ponechani vyrobku
v servisnim stfedisku na jim uvedeny bankovni uUcet, a to dle moZnosti
konkrétniho prodejce. Potvrzeni o ponechani vyrobku v servisnim stredisku musi
byt G&astnikem akce doru¢eno na pfisluénou prodejnu ve Ihiité 1 mésice od jeho
obdrzeni, v opacném pripadé potvrzeni o ponechani vyrobku v servisnim
stfedisku pozbyva platnosti, ndrok na vraceni penéz zanikd a vraceny vyrobek
bude Gclastnikovi akce zaslan zpét na jeho adresu.

9.  Jedna osoba mize vratit pouze jeden vyrobek.

10. Tuto akci nelze kombinovat s Zzadnymi jinymi jiz probihajicimi a/nebo budoucimi
akcemi na podporu prodeje pofadanymi a/nebo spoluporfddanymi porfadatelem
(spole¢né dale jen ,jiné marketingové akce"), at jiz by z nich plynul
Ucastnikovi narok na vyplatu ¢astky cashback a/nebo jinou vyhodu jakéhokoliv
druhu (spolecné dale jen ,vyhody") z titulu jeho pfimé Gcasti na takové jiné
marketingové akci a/nebo z titulu jeho zaméstnani u osoby, jejiz zaméstnanci
maji v ramci takové jiné marketingové akce narok na vyhodu. Uplatnéni naroku
na vraceni vyrobku v rdmci této prodejni akce zplsobuje zanik, resp. je
prekazkou vzniku, jakéhokoliv prava zakaznika uplatnit jakoukoliv vyhodu
v ramci jiné marketingové akce (napf. ,Cashback") a naopak.

SOUHLAS S PRAVIDLY, ZPRACOVANIM OSOBNiCH UDAJU A ZASiLANIM
OBCHODNICH SDELENI: Zaskrtnutim pfislusného pole souhlasu s pravidly této
prodejni akce a zpracovanim osobnich (daji umisténého v zavéru registraéniho
formulaFe souhlasi Ucastnik se zpracovanim svych osobnich Gdajd v rozsahu: jméno,
pfijmeni, dorucovaci adresa (ulice a Cislo, obec, PSC), emailova adresa a telefonni Cislo
(dale téz jen ,osobni Udaje“) za podminek zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich Udajd a Nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢&. 2016/679 ze dne 27. 4.
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd a o volném
pohybu t&chto Udajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,nafizeni o ochrané
osobnich Gdajd“), zejména v souladu s ustanovenim ¢l. 6 odst. 1 pism. a) a
ustanovenim ¢&l. 13 a nasl. nafizeni o ochrané& osobnich Gdajl poradatelem jako
spravcem, za Ucelem (i) provéreni platné ucasti v akci, (ii) vyzvednuti vyrobku a zaslani
potvrzeni o jeho ponechani v servisnim stredisku (iii) vyhodnoceni akce a (iv) v pfipadé
udéleni souhlasu se zasilanim marketingovych sdéleni pro uUcely vytvoreni, vedeni,
pouzivani a spravy databaze osob k zasilani obchodnich sdéleni ze strany porfadatele a
zasilani a $ifeni obchodnich sdéleni pofadatelem ucastnikiim, a to na dobu maximalné
5 let od ukonceni akce, po kterou budou osobni Udaje uloZzeny (dale jen ,Doba
souhlasu"). Poskytnuté osobni Udaje spravce neposkytuje zadnym tretim osobam
vyjma ptipadd, kdy bude povinen tyto predat & zpfistupnit na zaklad& pravnich
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predpist & pravomocnych a vykonatelnych soudnich &i jinych podobnych rozhodnuti,
a osob uvedenych v ozndmeni o ochrané osobnich (dajd spoleénosti Philips v &asti
sdileni vasSich osobnich Gdaji s ostatnimi, dostupnym na webové strance
https://www.philips.cz/a-w/zasady-ochrany-osobnich-dat.html. Spravce nema
v umyslu predat osobni daje do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci. Osobni Udaje
budou zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpUsobem nebo
v ti§téné podob& neautomatizovanym zplsobem. Ucastnik akce potvrzuje, Ze
poskytnuté osobni Udaje jsou presné a zavazuje se své osobni (daje uvadét spravné a
pravdivé, jakoz i informovat spravce bez zbyte¢ného odkladu o zméné ve svych
osobnich Gdajich. Poskytnuti osobnich idaji neni zdkonnym ani smluvnim pozadavkem
nebo pozadavkem, ktery je nutné uvést do smlouvy, a ucastnik nema povinnost osobni
Udaje poskytnout. Neposkytnuti souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajt pro Géely
provéreni platné Gcasti v akci, vyzvednuti vyrobku, zaslani potvrzeni o jeho ponechani
v servisnim stfedisku a vyhodnoceni akce ¢i jeho odvolani vSak vylucuje Ucast v akci.
Ve vztahu k osobnim udajim ma Ucastnik pravo:

— na ptistup k osobnim udajim, tj pravo ziskat od sprévce potvrzenl' zda osobni
Udaje, které se ho tykaji, jsou Ci nerou zpracovavany a prip. pravo na pristup
k osobnim udaJum dle €l. 15 nafizeni o ochrané osobnich Gdajd,

- naopravy, tj. pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné
osobni Udaje, které se ucastnika tykaji, a rovnéz pravo na doplnéni nelplnych
osobnich tdajl dle €. 16 nafizeni o ochrané osobnich Gdajq,

- navymaz, tj. pravo na to, aby spravce bez zbytecného odkladu vymazal osobni
Udaje, pokud je dan néktery z dlvodl uvedenych v &. 17 odst. 1 nafizeni o
ochrané osobnich tdaju,

- na omezeni zpracovani v pfipadech uvedenych v ¢l. 18 nafizeni o ochrané
osobnich udajd,

— na prenositelnost osobnich Udaji za podminek stanovenych v &l. 20 nafizeni o
ochrané osobnich udajd,

— vznést ndmitku proti zpracovani osobnich Gdajt za podminek upravenych v ¢€l.
21 nafizeni o ochrané osobnich udajd,

— svij souhlas kdykoliv bezplatné odvolat,

- podat stiznost u dozorového Ufadu v pfipadé, ze se domniva, Ze pfi zpracovam
osobnich uda;u doslo k poruseni pravnich predplsu Dozorovym Ufadem v Ceské
republice je UFad pro ochranu osobnich Gidaji se sidlem na adrese Pplk. Sochora
27,170 00 Praha 7.

Spravce je mozné kontaktovat pisemné na adrese sidla spravce uvedené vyse, pisemné
prostiednictvim emailové adresy: infolinka@philips.com. Spravce jmenoval povérence pro
ochranu osobnich Gdajll, kterym je pani Sylvie van Es, funkce: Chief Data Privacy Officer
DPO pro spole¢nost Royal Philips N.V. a poradatele, emailova adresa: privacy@philips.com,
telefonni Cislo (sekretariat DPO): +31 61 20 50 600, obecné telefonni Cislo Royal Philips
N.V.: +31 20 59 77 777, adresa: Royal Philips N.V., HBT 16, Amstelplein 2, 1096 BC
Amsterdam, Nizozemské kralovstvi.

PFi zpracovani osobnich (daji nedochdzi k automatizovanému rozhodovani, véetné
profilovani, uvedenému v &l. 22, odst. 1 a 4 nafizeni o ochrané osobnich tdajd.

Zaroven zasSkrtnutim pfislusného pole souhlasu se zasilanim obchodnich sdéleni
umisténého v zavéru registracniho formulare Ucastnik ve smyslu § 7 odst. 2 zakona ¢.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informaéni spole¢nosti a 0 zmé&né& né&kterych zakond
(zakon o nékterych sluzbach informaéni spolecnosti), ve znéni pozdé&jsich pfedpisl, udéluje
poradateli sv{j souhlas se zasildnim obchodnich sdéleni s informacemi o vyrobcich,
sluzbach, udalostech a akcich poradatele a dale podniku spolecnosti Philips, resp. koncernu
Ci skupiny Philips, a to po Dobu souhlasu a prostfednictvim elektronické posty na emailovou
adresu, kterou Ucastnik uvedl| pfi registraci vyrobku. Ucastnik je pfitom opravnén tento
svlj souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni kdykoliv odvolat, a to pisemné& dopisem na
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adresu sidla poradatele, osobné na adrese sidla poradatele ¢i prostfednictvim
elektronickém posty na emailovou adresu poradatele infolinka@philips.com nebo v ramci
adresy uvedené v samotném obchodnim sdéleni, které mu bude zaslano.

DALSI DULEZITE PODMINKY AKCE:
1. Akce se smi zUlastnit jen fyzické osoby starsi 16-ti let s doruc¢ovaci adresou v CR.
2. Ucastnik akce registraci vyrobku na www.philips.cz/myphilips a odeslanim zadosti

o vraceni vyrobku v ramci této marketingové akce pfijima pravidla akce a
potvrzuje, Ze se s témito pravidly seznamil.

3. Poradatel si vyhrazuje pravo jednostranné bez nahrady zménit pravidla akce v
pribé&hu jejiho trvani nebo akci kdykoliv bez nahrady zrudit & pozastavit. Zména
pravidel i pfipadné zruSeni Ci pozastaveni akce se nebude vztahovat na jiz
zakoupené vyrobky.

4. Poradatel marketingové akce neodpovida za Skody nebo ztraty, vzniklé béhem
Ucasti v akaci.

5. Poradatel akce neodpovida za vzniklé skody, v pfipadé nemozZnosti svozu vyrobku
od U&astnika akce a/nebo nemoznosti doruéeni vracenych penéz v dlsledku
nespravné adresy nebo chybné uvedeného cisla uctu.

6. Jakykoliv pravni narok Gcastnika je vyloucen.

7. Uplné aktudlni znéni pravidel akce bude po dobu konéni akce nepretrzité k dispozici
na www.philips.cz.

8. Poradatel akce je opravnén kontrolovat vSechny podminky pro Gcast v akci a v
pripadé sporu posoudit a s kone¢nou platnosti rozhodnout o jakékoliv otazce s akci
spojenou. Poradatel ma pravo vyloudit kteréhokoli z Ucastnikl z akce v ptipadé, ze
by takovy Ucastnik porusoval pravidla, jednal v rozporu s dobrymi mravy, a to bez
nadhrady nakladd ¢ $kod, které by vylou¢enim mohly G&astnikovi vzniknout. V
pfipadé, ze ucastnik bude vyloucen z akce, bude vyrobek, pokud jiz byl od
Ulastnika akce prevzat, vracen na jeho adresu, popt. vibec nebude od Géastnika
akce prevzat. Pripadné ndmitky proti prdb&hu akce Ize poradateli zaslat
doporucené do 120 dnl od ukonéeni akce, tj. uplynuti vySe uvedené doby trvani
akce, a to pouze pisemné na postovni adresu uvedenou v téchto pravidlech.
Namitky podané pozdé&ji nebudou brany v potaz. Rozhodnuti poradatele o namitce
je konecné.

V Praze dne 1. 3. 2020

Philips Ceskéa republika s.r.o.
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SEZNAM PRODEJCU, KDE PLATI MARKETINGOVA AKCE "45 dni testovani se
zarukou vraceni penéz na vybrané vyrobky péce o vlasy Philips "

Kamenné a internetové prodejny:



