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PELNA INSTRUKCJA UZYTKOWNIKA

PIERWSZE KROKI

Gratulujemy pierwszego kroku w nowa ere pielegnacji anti-aging i zakupu FAQ-~ 102. Zanim zaczniesz cieszy¢ sie
wszystkimi zaletami zaawansowanej technologii pielegnacji skéry w zaciszu swojego domu, poswie¢ kilka chwil, aby
uwaznie przeczytac¢ informacje zawarte w niniejszej instrukcji.

PRZED UZYCIEM NALEZY ZAPOZNAC SIE ZE WSZYSTKIMI INSTRUKCJAMI i uzywac tego produktu wytacznie zgodnie z przeznaczeniem
opisanym w niniejszej instrukcji.

PRZEZNACZENIE: FAQ- 102 jest dostepnym bez recepty urzadzeniem do uzytku domowego, przeznaczonym do nieinwazyjnego,
kosmetycznego odmtadzania twarzy.

OSTRZEZENIE: MODYFIKACJA TEGO URZADZENIA JEST ZABRONIONA.

INFORMACJIE OGOLNE O FAQ ~ 102

Odmien starzejacq sie skdre, uwalniajgc moc napietej i promiennej cery z udoskonalonym owalem twarzy dzieki FAQ~ 102
- odmtadzajgcemu urzadzeniu do twarzy EMS-Pro, Power-RF i LED-Pulse Swiss, ktore charakteryzuje sie skoncentrowang
mocg, profesjonalnym szkoleniem i spersonalizowanymi zabiegami. Dzieki dostarczaniu skoncentrowanych impulsow
elektrycznych do strategicznych obszardw twarzy i szyi w celu napinania miesni, ogrzewajacych fal o czestotliwosci
radiowej, ktére przyspieszaja produkcje kolagenu, aby zmniejszy¢ widoczno$¢ drobnych zmarszczek, waskich wigzek
pulsujacego $wiatta LED o petnym spektrum, ktore wnika gteboko w skére, aby stymulowac jej naturalne zdolnosci
regeneracyjne, relaksujacych pulsacji T-Sonic~, ktore delikatnie masujg twarz, aby pozby¢ sie stresu i zwiekszy¢ blask
skéry, oraz naszemu unikalnemu Anti-Shock System- dla optymalnego komfortu, FAQ~ 102 zapewnia kompletne
odmtodzenie twarzy za wcisnieciem przycisku.

OGOLNE INFORMACIJE O FAQ ~ 102

EMS-PRO
Skoncentrowane impulsy elektryczne stymulujg
miesnie twarzy, aby ujedrni¢ i napiaé cere. AN

POWER-RF
Wydajnie rozgrzewajace fale o

PULSUJACE SWIATLO LED

Waskie wigzki pulsujacego swiatta LED o N

petnym spektrum odmtadzajg skére w widoczny
sposob, nadajac jej doskonaty wyglad.

STEROWANIE +/- .
Zwiekszenie / zmniejszenie
intensywnosci EMS-Pro i Power-
RF.

PRZYCISK UNIWERSALNY
3-sekundowe wcisniecie powoduje wiaczenie
/ wytaczenie urzadzenia. e

KONTROLKI WSKAZNIKA

Swiecac wskazuja ustawienie
intensywnosci EMS-Pro i Power-RF,
parowanie Bluetooth

tryb i gdy urzadzenie wymaga tadowania.

e

PROBKA 2 ml FAQ-P1 PRZEWOD USB PODSTAWKA

Uzywaj z urzadzeniami
FAQ-100 w celu uzyskania
bezpiecznych i
skutecznych rezultatéow.

taduj w dowolnym czasie i Zabezpiecza i
dowolnym miejscu. podtrzymuje urzadzenie
FAQ-.

okreslonych dtugosciach
przyspieszajg produkcje
kolagenu i wygtadzajg drobne
zmarszczki.

""""" ANTI-SHOCK SYSTEM~
Dostosowuje EMS-Pro i Power-
RF do Twojej skory, zapewniajac
maksymalny komfort.

WYJATKOWO HIGIENICZNY SILIKON
Nie zawiera BPA ani ftalanéw, bez pordw,
aby zapobiec gromadzeniu sie bakterii.

"""""""""""" PULSACIE t-sonic-

Masuj delikatnie, aby zwiekszy¢ blask skory i
poprawi¢ wchtanianie produktu.

I mB

ETUI PODROZNE SCIERECZKA INTERAKTYWNA

Wygodny sposéb CZYSZCZACA APLIKACIA

przechowywania urzadzenia Pozwala utrzymywac Kontroluje ustawienia
umozliwiajacy pielegnacje urzadzenie FAQ-w stanie urzadzenia i
skéry w podrézy. czystym i suchym. synchronizuje

preferencje
uzytkownika.




OSTRZEZENIA
DLA OPTYMALNEGO BEZPIECZENSTWA:

¢ Zabiegi odmtadzajace z FAQ~ 102 powinny by¢ komfortowe - w przypadku wystgpienia jakiegokolwiek dyskomfortu lub
podraznienia nalezy natychmiast przerwac stosowanie i skonsultowac sie z lekarzem.

* Nie stosowac na klatke piersiowq / okolice piersi, okolice oczu (miesien okrezny w obrebie oczodotu), linie sSrodkowa
(ko$¢) szyi lub genitalia
/ okolice pachwin.

* Nie stosowac na zaczerwieniong skore, wypukte znamiona, duze tetnice (np. szyjne), rozszerzone naczynia wtosowate,
metalowe implanty, miejsca, w ktérych wystepuje infekcja lub miejsca, w ktdrych nie ma czucia.

* Nie nalezy uzywac urzadzenia do leczenia tradziku rézowatego, pieprzykow, brodawek, otwartych ran, zmian
nowotworowych lub innych chordb skéry.

* Nie stosowa¢ w przypadku wystepowania jakichkolwiek schorzen, takich jak padaczka, choroba krwotoczna, nowotwory,
guzy, zaburzenia percepciji.

* Nie stosowac, jesli wykonane zostaty zabiegi laserowe, peelingi chemiczne lub w jakikolwiek inny sposdb zostata
uszkodzona lub zniszczona skoéra.

* Nie stosowac, jesli wykonywane byly operacje kosmetyczne na twarzy.

* Nie stosowa¢ w przypadku posiadania wszczepionych urzadzen medycznych lub inne instrumentéw elektronicznych lub
wspomagajacych ciato.

« Elektroniczny sprzet monitorujacy, taki jak monitory EKG i alarmy EKG, moga nie dziata¢ prawidtowo podczas stosowania
tego urzadzenia.

 Nie nalezy stosowa¢ FAQ~102 na, w poblizu lub przez dzieci lub osoby o ograniczonych zdolnosciach fizycznych i
umystowych. Niezbedny jest $cisty nadzér, gdy urzadzenie jest uzywane, czyszczone lub przechowywane w poblizu
dzieci lub oséb o ograniczonych zdolnosciach fizycznych i umystowych.

» Dtugotrwate skutki elektrycznej stymulacji miesni nie sa znane.

» Bezpieczenstwo stosowania urzadzenia w czasie cigzy nie zostato ustalone. Jesli jeste$ w cigzy, nalezy skonsultowac sie
z lekarzem przed uzyciem tego urzadzenia.

e W przypadku chordb skory lub pojawienia sie jakichkolwiek watpliwosci natury medycznej, przed uzyciem nalezy
skonsultowac sie z lekarzem.

o W przypadku podejrzenia lub rozpoznania choroby serca nalezy przestrzegac srodkow ostroznosci zaleconych przez
lekarza.

* Nalezy zachowad szczegdlng ostroznos¢ podczas stosowania wokdt okolic oczu i nie dotykac urzadzeniem powiek lub
oczu.

e Podczas uzywania urzadzenia moze wystgpic¢ postrzeganie migajacych $wiatet, wynikajace ze stymulacji nerwu
wzrokowego. Jesli ten symptom stale sie utrzymuje bez uzycia urzadzenia, nalezy skonsultowac sie z lekarzem.

e Podczas korzystania z urzadzenia moze wystgpi¢ lekkie mrowienie, co jest normalne i nie stanowi powodu do niepokoju.
Obnizenie intensywnosci moze zmniejszy¢ lub wyeliminowac to odczucie.

e Zwazywszy na skutecznos¢ technologii FAQ~ 102 zalecamy, aby nie uzywaé FAQ~ 102 dtuzej niz przez 10 minut podczas
jednego zastosowania.

e Ze wzgleddw higienicznych nie zalecamy udostepniania swojego urzadzenia FAQ~ 102 innym osobom.

¢ Nie stosowac¢ podczas prowadzenia pojazddéw lub obstugi ciezkich maszyn.

¢ Nie nalezy uzywac urzadzenia, gdy jest ono podigczone do pradu.

¢ Nie nalezy wktada¢ zadnych przedmiotédw do otworéw w urzadzeniu.

¢ Nie nalezy uzywac urzadzenia, jesli sie przegrzewa lub zachodzi podejrzenie, ze nie dziata prawidtowo.

e Nalezy unika¢ pozostawiania FAQ~ 102 w bezposrednim $wietle stonecznym i nigdy nie wystawiac¢ go na dziatanie wysokiej
temperatury lub wrzacej wody.

¢ Przed uruchomieniem, urzadzenie FAQ~ 102 powinno by¢ catkowicie suche. Nie nalezy uzywac urzadzenia, jesli byto
zanurzone w wodzie i nie nalezy uzywa¢ go mokrymi rekami.

e To urzadzenie nalezy uzywac wytacznie z zasilaczem SELV 5V.

e Do tadowania urzadzenia zaleca sie stosowanie zasilaczy zgodnych ze standardem IEC60335-2-29 lub IEC61558-2-16.

* Przed tadowaniem nalezy upewnic sie, ze wtyczka i gniazdo s catkowicie suche. Nieprzestrzeganie tego zalecenia moze
spowodowac porazenie pragdem, zwarcie lub pozar.

¢ Nie nalezy uzywac urzadzenia podczas tadowania. Nalezy przerwa¢ uzytkowanie, jesli urzadzenie lub fadowarka nie
dziata lub wydajq sie w jakikolwiek sposob uszkodzone. Nalezy uzywac wytacznie przewodu zasilajacego dotaczonego do
urzadzenia.

* To urzadzenie zawiera baterie, ktoére nie s wymienialne.

* Nalezy wyjac¢ baterie z urzadzenia przed jego utylizacjg. Podczas wyjmowania baterii nalezy odtgczy¢ urzadzenie od sieci
zasilajacej, a bateria powinna zosta¢ bezpiecznie zutylizowana.

¢ Ten produkt nie zawiera czesci nadajacych sie do naprawy.

¢ Urzadzenie przeznaczone jest do uzytku kosmetycznego na twarz i szyje. FAQ~ 102 nie ponosi odpowiedzialnosci za
jakiekolwiek szkodliwe skutki wynikajace z niewtasciwego uzycia, zastosowania na innych obszarach ciata, podtaczenia
do niewfasciwych zrédet napiecia, zanieczyszczonego roztworu przewodzacego lub soczewek, lub jakichkolwiek innych
niewfasciwych zastosowan.

e Urzadzenie nalezy uzywacé wytacznie zgodnie z przeznaczeniem opisanym w niniejszej instrukcji. Jesli nie znajdziesz odpowiedzi na
konkretne pytanie lub masz jakiekolwiek inne pytania dotyczace dziatania urzadzenia, odwiedz strone faqswiss.com/support




SPOSOB UZYCIA FAQ =102

OSTROZNIE: URZADZENIA GAMY FAQ~ 100 MUSZA BYC CALKOWICIE SUCHE PRZED ROZPOCZECIEM ZABIEGU. NIE WOLNO
STOSOWAC TYCH URZADZEN W OBSZARZE TARCZYCY, GALKI OCZNEJ ANI W MIEJSCACH BEZPOSREDNIO NAD LUB POD

OKIEM W OBREBIE KOSCI OCZODOLU. PODCZAS KORZYSTANIA Z POWER-RF NALEZY CALY CZAS PRZESUWAC
URZADZENIE PO SKORZE.

Aby odblokowaé i zarejestrowac urzadzenie po raz pierwszy, nalezy pobraé aplikacje FAQ~ Swiss. Potacz sie z
aplikacjg za posrednictwem Bluetooth na smartfonie i nacisnij uniwersalny przycisk zasilania w urzadzeniu FAQ~,
aby zsynchronizowac urzadzenie z aplikacjg i ustawi¢ swoje preferencje.

1. Starannie oczy$¢ i osusz twarz i szyje, tak aby nie bylo na nich zadnych pozostatosci. Nastepnie natéz podktad FAQ~
P1 na skoére, rozprowadzajgc go rownomiernie na wszystkich obszarach, ktére chcesz podda¢ zabiegowi. Pamietaj,
aby pozostawic cienka warstwe FAQ P1 na powierzchni skdry, aby utatwi¢ gtadkie przesuwanie sie urzadzenia

a) Aby wiaczy¢ urzadzenie, nacisnij i przytrzymaj przycisk uniwersalny przez 3 sekundy. Lampki kontrolne
wskaznika znajdujace sie pod przyciskiem uniwersalnym wskazujg ustawienie intensywnosci EMS-Pro / Power-
RF urzadzenia.

b) Aby wtaczyé/wytaczyé EMS-Pro, naci$nij przycisk EMS. Aby wiaczyé/wytaczyé Power-RF, nacisnij przycisk RF. Po
kazdym nacisnieciu przycisku LED, $wiatto pulsacyjne LED zmieni sie na inny kolor. Ponowne nacisniecie przycisku
LED spowoduje wytaczenie
Swiatta LED. (MozZna dostosowac swoje urzadzenie, odznaczajac kolory $wiatta LED w 'Ustawieniach urzadzenia' w
aplikacji, tak aby urzadzenie emitowato tylko te kolory $wiatta LED, ktére bedziesz uzywacd).

) Intensywno$¢é EMS-Pro / Power-RF mozna dostosowa¢ do wtasnych potrzeb za pomoca przyciskéw + i -. Ten poziom
intensywnosci
zostanie nastepnie ustawiony dla obu technologii. (Nalezy pamietad, ze po otrzymaniu urzadzenia bedzie ono
ustawione w trybie 'Basic’
- co oznacza, ze dostep bedzie mozliwy tylko do 5 najnizszych poziomdw intensywnosci EMS-Pro / Power-RF. W celu
odblokowania trybu 'Pro' i uzyskania dostepu do wyzszych intensywnosci klinicznych urzadzenia, nalezy wczesniej
przejs$é profesjonalne szkolenie za posrednictwem aplikacji.)

2. Lekko docisnij obudowe urzadzenia do twarzy, tak aby wszystkie pie¢ ztotych ptytek przez caty czas stykaly sie ze
skérg. Powoli przesuwaj urzadzenie ciasnymi okreznymi ruchami i/lub prostymi liniami po kazdym obszarze twarzy,
jak pokazano w szczegdtowym filmiku Sposdb uzycia zamieszczonym w aplikacji.

3. Aby wyltaczy¢ urzadzenie, nacisnij i przytrzymaj przycisk uniwersalny przez 3 sekundy. Nastepnie delikatnie wmasuj
resztki podktadu w skére lub sptucz, jak wolisz.

CZYSZCZENIE URZADZENIA FAQ

Zawsze nalezy dokfadnie oczysci¢ urzadzenie FAQ- po uzyciu. Nalezy umyc¢ cate urzadzenie cieptg wodq z mydtem, a
nastepnie sptukac cieptq wodg. Wytrze¢ do sucha niestrzepigcq sie, gtadka $ciereczkg lub recznikiem. Nastepnie, w celu
uzyskania optymalnego rezultatu zalecamy spryskanie urzadzenia FAQ-~ sprayem do czyszczenia silikonu oraz
przeptukanie go cieptg woda.

UWAGA: Nigdy nie nalezy uzywac $srodkéw czyszczacych zawierajgcych alkohol, benzyne lub aceton, poniewaz mogq
podrazni¢ skore i uszkodzi¢ silikon.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW

Srodki ostroznosci, ktére nalezy podja¢ w przypadku zmiany dziatania urzadzenia FAQ-:

Jesli FAQ~ 102 nie uruchamia sie po naciénieciu uniwersalnego przycisku zasilania:

» Bateria jest roztadowana. Nafaduj baterie za pomocqa przewodu tadujagcego USB maksymalnie przez 2 godziny do
catkowitego natadowania, a nastepnie wiacz urzadzenie ponownie, przytrzymujac uniwersalny przycisk zasilania.

Jesli nie mozna wytaczy¢ urzadzenia FAQ~ 102 i/lub przycisk uniwersalny nie odpowiada:
o Mikroprocesor chwilowo nie dziata. Nacis$nij i przytrzymaj uniwersalny przycisk zasilania, aby ponownie uruchomi¢
urzadzenie.

Jesli FAQ~ 102 nie chce sie zsynchronizowa¢ z aplikacjg FAQ~ Swiss:

e Wytacz, a nastepnie wigcz ponownie funkcje Bluetooth, aby sprobowac odzyskac potaczenie.

e Zamknij aplikacje FAQ~ Swiss, a nastepnie jg otworz, aby ponownie uruchomi¢ jej dziatanie.

e Sprawdz w sklepie z aplikacjami na Twoim urzadzeniu przenosnym, czy aplikacja nie wymaga aktualizacji.




WARUNKI GWARANCII

ZAREJESTRUJ GWARANCIE
Aby aktywowac swojg 2-letnig ograniczong gwarancje, zarejestruj sie przez aplikacje FAQ-~ lub wejdz na strone
fagswiss.com/product-registration , gdzie znajdziesz wiecej informacji.

2-LETNIA OGRANICZONA GWARANCIA

FAQ~udziela rekojmi na urzadzenie na okres DWOCH (2) LAT od oryginalnej daty zakupu na wypadek wad wynikajacych z
wadliwego wykonania i uszkodzen materiatu powstatych przy wiasciwym uzytkowaniu urzadzenia. Gwarancja obejmuje
czesci robocze, ktore majg wptyw na dziatanie urzadzenia. NIE obejmuje ona uszkodzen kosmetycznych spowodowanych
normalnym zuzyciem lub uszkodzenia spowodowane wypadkiem, niewtasciwym uzyciem lub zaniedbaniem. Kazda préba
otwarcia lub rozebrania urzadzenia (lub jego akcesoridow) spowoduje utrate gwarancji.

W przypadku wykrycia wady i powiadomienia FAQ~w okresie gwarancyjnym, FAQ-~, wediug wiasnego uznania, bezptatnie
wymieni urzadzenie. Roszczenia z tytulu gwarancji muszg by¢ poparte odpowiednimi dowodami na to, ze data zgtoszenia
roszczenia miesci sie w okresie gwarancyjnym. Aby potwierdzi¢ waznos$¢ gwarancji, nalezy zachowac oryginalny paragon
zakupu wraz z niniejszymi warunkami gwarancji przez caty okres gwarancji.

Aby skorzysta¢ z gwarancji, musisz zalogowac sie na swoje konto na stronie www.faqswiss.com , a nastepnie wybrac

opcje zgtoszenia roszczenia gwarancyjnego. Koszty wysytki nie sg zwracane. Niniejsze zobowigzanie stanowi uzupetnienie
ustawowych praw konsumenta i w zaden sposdb nie wptywa na te prawa.

INFORMACIE O UTYLIZACII URZADZENIA

Utylizacja starego sprzetu elektronicznego (ma zastosowanie w UE i w innych krajach europejskich z systemami
selektywnej zbiérki odpadow).

o’ )g ROHS
B& oA

OPAKOWANIE DYREKTYWA W SPRAWIE ZGODNOSC EUROPEISKA ZGODNE Z OGRANICZENIAMI
ZOSTALO WYKONANE ZUZYTEGO SPRZETU STOSOWANIA SUBSTANCII
Z MATERIALU ELEKTRYCZNEGO I NIEBEZPIECZNYCH
NADAJACEGO SIE DO ELEKTRONICZNEGO

RECYKLINGU

Nie nalezy traktowac tego urzadzenia jako odpady domowe, lecz nalezy je odda¢ do odpowiedniego punktu zbiérki w celu
recyklingu sprzetu elektrycznego i elektronicznego. Zapewniajac prawidtowq utylizacje tego urzadzenia, pomagasz
zapobiegac¢ potencjalnym negatywnym skutkom dla $rodowiska i zdrowia ludzkiego, ktére mogtyby by¢ spowodowane
niewtasciwym postepowaniem z odpadami produktu. Recykling materiatdw pomaga rowniez zachowac zasoby naturalne.

Aby uzyskac wiecej informacji na temat recyklingu urzadzenia, skontaktuj sie z lokalng firma utylizujacq odpady domowe
lub z miejscem zakupu.

WYJMOWANIE BATERII

UWAGA: Ten proces jest nieodwracalny. Otwarcie urzadzenia spowoduje utrate gwarancji. Te czynnos¢ wolno wykonac
wytacznie, gdy urzadzenie ma zostac zutylizowane.

Urzadzenie posiada baterie litowo-jonowa, ktorg nalezy wyjaé przed utylizacjg urzadzenia i ktérej nie wolno wyrzucaé
razem z innymi odpadami domowymi. Aby wyjaé baterie, nalezy przecig¢ i usunac silikonowa warstwe zewnetrzng, a
nastepnie przecig¢ plastikowg powtoke wzdtuz pekniecia. Nastepnie nalezy podwazy¢ obudowe i oddzieli¢ baterie za
pomoca rozwieracza. Nastepnie nalezy przecia¢ kabel baterii, wyja¢ baterie i zutylizowaé ja zgodnie z lokalnymi
przepisami ochrony $rodowiska. Dla wifasnego bezpieczedstwa w trakcie tego procesu nalezy nosi¢ rekawiczki.
Szczegotowe instrukcje graficzne zostaty przedstawione ponizej:



http://www.faqswiss.com/

SPECYFIKACIE

MATERIALY: Bezpieczny dla ciata silikon, tworzywa ABS, PC, stop cynku

KOLOR: rézowy rubin / topaz

WYMIARY: 157 x 41 x 55 mm

WAGA: 132 g

BATERIA: Li-ion 1000 mAh 3,7 V

TRYB OBSLUGI: Do 30 zastosowan na jednym fadowaniu

TRYB CZUWANIA: 90 dni

MAKSYMALNY POZIOM HALASU: <50 dB

INTERFEJSY: przycisk RF, przycisk EMS, przycisk LED, przycisk Plus, przycisk Minus oraz przycisk

uniwersalny.

OGRANICZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Uzytkownicy tego urzadzenia korzystaja z niego na wiasne ryzyko. Ani FAQ~, ani jego sprzedawcy detaliczni,
nie ponosza zadnej odpowiedzialnosci za jakiekolwiek obrazenia lub szkody, fizyczne lub inne, wynikajace
bezposrednio lub posrednio z uzytkowania tego urzadzenia. Ponadto, FAQ~zastrzega sobie prawo do zmiany
niniejszej publikacji i dokonywania okresowych zmian jej tresci bez obowigzku powiadamiania kogokolwiek o
takiej zmianie lub zmianach.

Urzadzenie to jest zgodne z czescig 15 Zasad FCC. Korzystanie z urzadzenia podlega nastepujagcym dwom
warunkom: (1) Urzadzenie to nie moze powodowac szkodliwych zaktdcen, oraz (2) urzadzenie to musi
przyjmowac¢ wszelkie odbierane zaktdcenia, w tym zakidcenia, ktéore mogg powodowal niepozadane
dziatanie.

OSTROZNIE: Zmiany lub modyfikacje tego urzadzenia, ktére nie zostaty wyraznie zatwierdzone przez strone
odpowiedzialng za zgodnos$¢, mogg uniewazni¢ uprawnienia uzytkownika do obstugi urzadzenia.

UWAGA: Urzadzenie to zostato przetestowane i uznane za zgodne z ograniczeniami dla urzadzenia cyfrowego
klasy B, zgodnie z Czescig 15 Zasad FCC. Ograniczenia te majg na celu zapewnienie zasadnej ochrony przed
szkodliwymi zaktdceniami w instalacji w obiektach mieszkalnych. Urzadzenie to generuje, wykorzystuje i
moze emitowac energie o czestotliwosci radiowej, a jesli nie zostanie zainstalowane i uzywane zgodnie z
instrukcjg, moze powodowac szkodliwe zaktdcenia w komunikacji radiowej. Nie ma jednak gwarancji, ze
takie zaktdcenia nie wystgpig w konkretnej instalacji. Jesli urzadzenie to powoduje szkodliwe zaktdcenia
odbioru sygnatu radiowego lub telewizyjnego, ktére mozna okresli¢ poprzez wytaczenie i wigczenie
urzadzenia, zacheca sie uzytkownika do podjecia proby skorygowania zaktdcen za pomocg co najmniej
jednego z nastepujacych srodkow:

e Zmiana kierunku lub miejsca anteny odbiorczej.

e Zwiekszenie odlegtos$ci miedzy urzadzeniem a odbiornikiem.

¢ Podtgczenie urzadzenie do gniazdka w obwodzie innym niz to, do ktérego podtaczony jest odbiornik.

e Konsultacja ze sprzedawcg lub doswiadczonym technikiem radiowym/telewizyjnym w celu uzyskania
pomocy.

Mozliwe jest dokonywanie zmian w modelu w celu jego ulepszenia bez uprzedzenia.

CZESTO ZADAWANE PYTANIA
PODSTAWY

1. CO ZNAJIDUJE SIE W ZESTAWIE Z URZADZENIEM FAQ-?
1x urzadzenie FAQ~ 102, 1x 2ml prébka podktadu FAQ~P1, 1x kabel USB do tadowania, 1x
podstawka, 1x etui podrdzne, 1x Sciereczka do czyszczenia, 1x instrukcja szybkiego uruhcomienia i
1x podstawowa instrukcja.

2. CO NALEZY ZROBIC PO OTRZYMANIU URZADZENIA FAQ-?
Gratulacje z okazji odkrycia nowej ery pielegnacji anti-aging. Przed rozpoczeciem uzytkowania, nalezy
pobrac aplikacje FAQ~do odblokowania i zarejestrowania urzadzenia w celu pierwszego uzycia. (Aby
uzyskac wiecej informacji, zapoznaj sie z sekcjg 'APLIKACJIA' ponizej).

3. JAK WEACZYC MOJE URZADZENIE FAQ-?
Aby wiaczy¢ urzadzenie FAQ-, nacisnij i przytrzymaj uniwersalny przycisk zasilania przez 3 sekundy.
Lampki kontrolne pod przyciskiem uniwersalnym beda miga¢, informujac, ze urzadzenie jest w trybie
parowania Bluetooth.




4. JAK WYEACZYC MOJE URZADZENIE FAQ-?
Aby wylaczy¢ urzadzenie FAQ~, naci$nij i przytrzymaj uniwersalny przycisk zasilania przez 3 sekundy.
Nalezy pamietac, ze po 10 minutach od wiaczenia urzadzenie wytaczy sie automatycznie, aby oszczedzac
baterie.

5. JAK ROZPOCZAC MOJ PIERWSZY ZABIEG?
Najpierw starannie oczys¢ i osusz twarz i szyje, tak aby nie byto na nich zadnych pozostatosci. Nastepnie
natéz na skoére cienkg warstwe podktadu FAQ~P1 Manuka Honey Primer, rozprowadzajac go réwnomiernie
we wszystkich obszarach, ktore chcesz poddac zabiegowi. Nastepnie wiacz urzadzenie przytrzymujac
wcisniety przycisk uniwersalny przez 3 sekundy, i lekko doci$nij obudowe urzadzenia do twarzy, tak aby
wszystkie piec¢ ztotych ptytek przez caty czas stykato sie ze skérg. Powoli przesuwaj urzadzenie ciasnymi
okreznymi ruchami i/lub prostymi liniami po kazdym obszarze twarzy, jak pokazano w szczegétowym
filmiku 'Sposdb uzycia' zamieszczonym w aplikacji.

URZADZENIE FAQ~

6. JAK CZESTO MOGE UZYWAC URZADZENIA FAQ-?
Przy statym nastawieniu urzadzenia gamy FAQ~ 100 na tryb "Basic", zalecamy uzywanie urzadzenia 2-3
razy w tygodniu przez pierwsze 8 tygodni, a nastepnie 2-4 razy w miesiqcu w zaleznosci od potrzeb, aby
utrzymac rezultaty odmtodzenia twarzy. Jesli jednak urzadzenie jest ustawione na tryb 'Pro’, nie
zalecamy uzywania go czesciej niz raz w tygodniu przez pierwsze 8 tygodni. Aby utrzymac rezultaty
klinicznego odmtadzania, nalezy stosowac 1-2 razy w miesigcu w zaleznosci od potrzeb. (Wiecej
informacji na temat trybu 'Basic' i 'Pro' znajduje sie w sekcji 'APLIKACJA' ponizej).

7.JAK DLUGO POWINIEN TRWAC KAZDY ZABIEG?
Ostatecznie zalezy to od tego, jakie obszary / jak wiele obszaréw poddawanych jest zabiegowi. Nie
zalecamy poddawania zabiegowi poszczegdlnych obszaréw twarzy / szyi przez diuzej niz 1 minute. Zabieg
na catg twarz i szyje nie powinien trwac dtuzej niz 10 minut.

8. CZYM JEST EMS-PRO I CZY JEST BEZPIECZNY?
Tak, EMS-Pro (profesjonalna elektryczna stymulacja miesni) firmy FAQ-jest bezbolesng, nieinwazyjng
technologig napinajgca, ktora odzwierciedla wiasne impulsy elektryczne Twojego ciata na poziomie
komdrkowym i jest bezpieczna wytgcznie wtedy, gdy jest stosowana z niezbednym podkfadem (FAQ-P1)
dla optymalnego przewodzenia. NIGDY nie wolno uruchamia¢ urzadzen gamy FAQ~ 100 w poblizu wody
lub jakichkolwiek mokrych powierzchni
i muszq by¢ one catkowicie suche przed rozpoczeciem zabiegu. Nie wolno stosowac tych urzadzen na
obszarze tarczycy, gatki ocznej ani w miejscach bezposrednio nad lub pod okiem w obrebie kosci
oczodotu.

9. CZYM JEST POWER-RF I CZY JEST BEZPIECZNY?
Tak, Power-RF (silna czestotliwos¢ radiowa) firmy FAQ-~jest bezbolesng, nieinwazyjng technologiag
napinajaca, ktora ogrzewa skore, aby przyspieszy¢ produkcje kolagenu i elastyny, i jest bezpieczna
wylacznie wtedy, gdy jest stosowana z niezbednym podktadem (FAQ~P1) dla optymalnej ochrony. NIGDY
nie wolno uruchamiac urzadzen gamy FAQ~ 100 w poblizu wody lub jakichkolwiek mokrych powierzchni, i
muszg by¢ one catkowicie suche przed rozpoczeciem zabiegu. Nie wolno stosowac tych urzadzen na
obszarze tarczycy, gatki ocznej ani w miejscach bezposrednio nad lub pod okiem w obrebie kosci
oczodotu. Podczas korzystania z POWER-RF w urzgdzeniu FAQ~ nalezy caty czas przesuwac urzadzenie po
skorze.

10. CZY STOSOWANIE WIEKSZEJ INTENSYWNOSCI EMS-PRO / POWER-RF JEST BARDZIEJ SKUTECZNE?
Tak, wyzszy poziom intensywnosci EMS-Pro / Power-RF rowna sie wiekszej mocy, co skutkuje wiekszg
iloscig energii docierajacej do skory i gtebsza jej penetracje, dzieki czemu zabieg jest bardziej
skuteczny. Jednak skéra kazdego cztowieka jest inna - dlatego tez zdecydowanie zalecamy
przetestowanie kazdej technologii najpierw na poziomie 1 trybu 'Basic' (zawsze z FAQ~P1), a nastepnie
przejscie na wyzszy poziom, aby sprawdzi¢, ktéry poziom intensywnosci jest dla Ciebie najlepszy.

11. CZY MOZNA REGULOWAC POZIOM INTENSYWNOSCI EMS-PRO / POWER-RF?
Tak, mozna recznie dostosowac poziom intensywnosci EMS-Pro / Power-RF na swoim urzadzeniu,
naciskajac przyciski plus / minus zgodnie z wtasnymi preferencjami. Nalezy pamieta¢, ze po otrzymaniu
urzadzenia bedzie ono ustawione w trybie 'Basic' - co oznacza, ze dostep bedzie mozliwy tylko do 5
najnizszych poziomdw intensywnosci EMS-Pro i Power-RF. W celu odblokowania trybu 'Pro' i uzyskania
dostepu do wyzszych intensywnosci klinicznych urzadzenia, nalezy wczesniej przejs¢ profesjonalne
szkolenie za posrednictwem aplikacji.

12. CZY MOZNA REGULOWAC FUNKCJIE PULSACJI T-SONIC-?
Tak, swoje preferencje dla impulsdw T-Sonic- mozna ustawi¢ poprzez aplikacje, w 'Ustawieniach
urzadzenia'




13. DLACZEGO URZADZENIA FAQ~SA DROGIE?
Urzadzenia FAQ~to jednorazowa inwestycja w piekno na cate zycie. Moze wydasz nieco wiecej na nasze
urzadzenia, ale w zamian otrzymasz znacznie wyzszg jako$¢. Nasze produkty zostaty tak
zaprojektowane, by budowac podstawe zdrowia Twojej skéry - co pozwoli Ci zachowa¢ mtody wyglad i
pewnos¢ siebie. Czesci zamienne nie bedg nam nigdy potrzebne. Inwestujesz raz we wszystkie te
profesjonalne zabiegi, na ktére w innym przypadku nalezatoby wydac duzo pieniedzy w spa / klinice. A
€O najwazniejsze, urzadzenia FAQ~sg wykonane tak, aby stuzyly przez cate zycie.

14. JAKA JEST ROZNICA POMIEDZY TRZEMA URZADZENIAMI W GAMIE FAQ-100?
Wszystkie urzadzenia gamy FAQ~ 100 posiadajg Power-RF, $wiatto pulsacyjne LED i Impulsy T-Sonic- .
Natomiast FAQ~102 i FAQ~ 103 Diamond posiadajg réwniez EMS-Pro i Anti-Shock System-. Dodatkowo,
podczas gdy FAQ~ 101 posiada tylko czerwone, zielone i niebieskie swiatto LED, zaréwno FAQ~ 102 jak i
FAQ- 103 Diamond posiadajg petne spektrum swiatet LED (8 koloréw).
Wreszcie, FAQ~ 103 Diamond jest zdobiony 0,25 karatowymi diamentami i wystepuje w zestawie z
podktadem FAQ~P1 Manuka Honey Primer i sprayem do czyszczenia silikonu FAQ~ .

APLIKACIA

15. DLACZEGO MUSZE POBRAC APLIKACIE FAQ~SWISS PRZED UZYCIEM URZADZENIA?
Wszystkie urzadzenia FAQ~ 100 muszg by¢ aktywowane i odblokowane za posrednictwem aplikacji FAQ-
Swiss przy pierwszym wigczeniu. Pomaga to chronic przed fatszywymi/skopiowanymi produktami FAQ~ i
utatwia rejestracje gwarancji i ochrone Twojej inwestycji.

16. JAK MOGE SPAROWAC MOJE URZADZENIE FAQ-Z APLIKACJA FAQ-SWISS?
Pobierz aplikacje FAQ~ Swiss na smartfona lub tablet i wtacz Bluetooth. Aby wigczy¢ urzadzenie, naciskaj
przycisk uniwersalny przez 3 sekundy. Migajgca kontrolka pod uniwersalnym przyciskiem wskazuje, ze
urzadzenie jest w trybie parowania. Postepuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji, aby zarejestrowac sie i
sparowac swoje urzadzenie FAQ- .

17.CZY URZADZENIE FAQmM02E DZIALAC BEZ APLIKACII?
Tak, mozna recznie uzywac wszystkich urzadzen z gamy FAQ- 100 i nie wymagajg one korzystania z
aplikacji FAQ~Swiss. Jednak, aby odblokowa¢ swoje urzadzenie przed pierwszym uzyciem, konieczne jest
zarejestrowanie swojego urzadzenia w aplikacji FAQ~ Swiss. Nalezy pamietac, ze dopdki nie przejdzie sie
profesjonalnego szkolenia za posrednictwem aplikacji, mozliwe bedzie uzywanie tylko 5 najnizszych
poziomdw intensywnosci EMS-Pro i Power-RF w trybie 'Basic'. Po zakonczeniu profesjonalnego
przeszkolenia, tryb 'Pro' zostanie odblokowany i na Twoim urzadzeniu dostepne bedg wyzsze
intensywnosci kliniczne urzadzenia.

18. JAKA JEST ROZNICA MIEDZY TRYBEM 'BASIC' A 'PRO"?
Tryb 'Basic' ustawia urzadzenie na 5 najnizszych poziomdw intensywnosci EMS-Pro / Power-RF. Ten tryb
moze by¢ bardziej odpowiedni dla uzytkownikdw, ktdrzy majg wrazliwg skore lub nie majq
doswiadczenia w stosowaniu technologii EMS / RF. Urzadzenie dostarczane jest z ustawieniem w trybie
'Basic'. Poniewaz urzadzenia FAQ~wykorzystujq tak silne technologie kliniczne, zalecamy, aby wszyscy
uzytkownicy zaczeli od poziomu 1 trybu 'Basic' i przechodzili w gére, az do osiggniecia swojego poziomu
komfortu. Tryb 'Pro' umozliwia ustawienie urzadzenia na wyzsze poziomy intensywnosci klinicznej EMS-
Pro / Power-RF. Kazdy tryb posiada 5 poziomdw - wskazywane przez 5 kontrolek wskaznika na
urzadzeniu. Nalezy pamietac, ze tryb 'Pro' pozostanie zablokowany do czasu ukonczenia profesjonalnego
szkolenia za posrednictwem aplikacji.

19. JAK MOGE ZMIENIC USTAWIENIE URZADZENIA NA TRYB 'BASIC' / 'PRO"?
Wystarczy przejs¢ do 'Ustawien urzadzenia' w aplikacji i wybra¢ preferowany tryb. Po jego wybraniu
nalezy klikna¢ 'Zapisz', a preferowane ustawienia zostang zsynchronizowane z urzadzeniem dla
wszystkich przysztych zastosowan. Jesli zmienisz zdanie, zawsze mozna wrdéci¢ do 'Ustawien
urzadzenia' w aplikacji i zaktualizowa¢ swoje preferencje.

ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW I KONSERWACIJA

20. CO TO ZNACZY, GDY MOJE URZADZENIE CIAGLE MIGA?
Jesli kontrolka na urzadzeniu stale miga, moze to oznaczac, ze urzadzenie FAQ~jest w trybie parowania
Bluetooth, lub ze nalezy natadowac urzadzenie. Postepuj zgodnie z instrukcjami w aplikacji, aby
zsynchronizowac urzadzenie.

21. JAK MAM NALADOWAC MOJE URZADZENIE FAQ-?
Urzadzenia FAQ~nadaja sie do wielokrotnego ftadowania przez USB, z dwugodzinnym tadowaniem
zapewniajacym do 30 zastosowan. Migajace kontrolki wskaznika pod uniwersalnym przyciskiem zasilania
wskazuja, ze urzadzenie jest w trybie tadowania, pokazujac stan natadowania baterii. Gdy swiecg




22. JAK MAM CZYSCIC MOJE URZADZENIE FAQ-?
Upewnij sie, ze urzadzenie zostato odfqczone od pradu, a nastepnie umyj urzadzenie wodg i mydtem,
optucz cieptg wodq i wysusz niestrzepigca sie szmatka lub recznikiem. Zalecamy spryskanie urzadzenia
ptynem do czyszczenia silikonu FAQ~a nastepnie sptukanie urzadzenia cieptgq woda w celu uzyskania
optymalnych rezultatow. Nigdy nie nalezy uzywac $rodkdw czyszczacych zawierajgcych alkohol,
benzyne lub aceton, poniewaz mogg podraznic¢ skére i uszkodzi¢ silikon.

PODKtAD

23. CZY MUSZE UZYWAC FAQ-P1 Z MOIM URZADZENIEM FAQ-?
Tak, bardzo wazne jest, aby stosowac podktad FAQ~P1 z urzadzeniem z gamy FAQ~ 100, poniewaz
podktad tworzy bariere przewodzaca, ktora bezpiecznie i skutecznie przenosi EMS-Pro i Power-RF z
urzadzenia na skore - pozwalajac urzadzeniu ptynnie dziata¢, a jednoczesnie z tatwoscig przesuwac sie po
skérze. FAQ~ P1 zostat zaprojektowany specjalnie do uzycia z urzadzeniami z gamy FAQ- 100 i nie
zalecamy uzywania z urzadzeniami z gamy FAQ- 100 jakichkolwiek kosmetykéw innych niz FAQ-~P1.

24. CZY FAQ-P1 JEST PRZYJAZNE DLA ZWIERZAT?
Tak, FAQ~P1 jest przyjazne dla zwierzat, co oznacza, ze nie byto testowane na zwierzetach.

25. JAK CZESTO MOGE UZYWAC FAQ-P1?
Zalecamy stosowanie FAQ~P1 przed kazdym zabiegiem odmitadzajacym na twarz urzadzeniem FAQ- 100
lub za kazdym razem, gdy Twoja skora potrzebuje dodatkowego zastrzyku blasku.

26. CZY FAQ-P1 ZAWIERA SUBSTANCIE ZABURZAJACE UKLAD HORMONALNY?
Nie, nasza formufa zostata opracowana bez udziatu takich substancji.

27.CZY BUTELKA PO FAQ-P1 MOZE BYC PODDANA RECYKLINGOWI PO UZYCIU?
Tak, butelka FAQ~P1 moze by¢ poddana recyklingowi.
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