
402
NÁVOD K POUŽITÍ

ZAŘÍZENÍ NA ZPEVNĚNÍ OBLIČEJE A KRKU S DUÁLNÍM
MIKROPROUDEM A LED TERAPIÍ
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4 METALOVÉ SFÉRY
Dodávají mikroproud přímo do
pokožky a svalů pod ní, aby zvedly
a vytvarovaly vzhled pokožky.
Navíc díky elektroporaci zvyšují
vstřebávání aktivních složek z
vašich kosmetických přípravků.

TERAPIE SVĚTLEM NIR, ČERVENÉ
A MODRÉ
Podporuje produkci kolagenu,
zlepšuje strukturu pokožky a
snižuje známky stárnutí díky
různým délkám vln.

FAQ™ 402
Jak naše pokožka stárne, čelí novým výzvám, jako je ztráta pevnosti, hlubší vrásky a mdlý vzhled. Díky pokročilému mikroproudu
a LED světlu poskytuje FAQ™ 402 vynikající výsledky a nabízí mladistvý, vyhlazený vzhled pokožky jedním stisknutím tlačítka.

NÁVOD K OBSLUZE

PRVNÍ KROKY
Gratulujeme k zakoupení zařízení FAQ™ 402. Než začnete využívat všechny výhody profesionální technologie pohodlně u vás
doma, věnujte chvíli pečlivému přečtení pokynů obsažených v této příručce.

Prosíme O PEČLIVÉ PŘEČTENÍ VŠECH POKYNŮ PŘED ZAČÁTKEM POUŽÍVÁNÍ a používejte zařízení výhradně podle jeho určení,
popsaného v tomto návodu.

UPOZORNĚNÍ: NEROZEBÍREJTE TOTO ZAŘÍZENÍ.

POZNÁTE FAQ™ 402

MASÁŽ T-SONIC™
Uvolňuje napjatá místa svalů
obličeje a podporuje
lymfatický odtok, čímž
předchází vzniku vrásek,
zlepšuje zářivost pokožky a
snižuje otoky.

TLAČÍTKA PLUS & MINUS
Upravte intenzitu mikroproudu tak,
aby byla ideálně přizpůsobena
vašim potřebám.

ŠVÝCARSKÝ DESIGN
Lehká konstrukce s jemnými
křivkami, které se dokonale
přizpůsobí konturám obličeje a
rukou, a také s instruktážními
videi v aplikaci FAQ™ Swiss.

NABÍJECÍ PORT
Až 240 minut používání na jedno
nabití s přiloženým USB kabelem.
100% vodotěsné uzavření.

DIODY
Ukazují úroveň intenzity
mikroproudu v zařízení. Blikají, aby
signalizovaly režim párování
Bluetooth, režim Smart Control a
potřebu nabití zařízení.

TLAČÍTKO ZAPNUTÍ/VYPNUTÍ
Zapíná a vypíná zařízení a přepíná
ho do režimu párování Bluetooth
pro spojení s aplikací.
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™

Sculpting Microcurrent™
Směřuje mikroproud hluboko do svalů,
účinně zpevňuje pokožku a poskytuje
vytvarovaný vzhled.

Tapping Microcurrent™
Rychlé a krátké proudové vlny procházejí
horními vrstvami pokožky a povrchovými
svaly, aby rozjasnily a vyhladily pokožku.

Lifting Microcurrent™
Proud se postupně mění z nízké na
vysokou frekvenci, jemně stimuluje
střední svaly k přirozenému zvednutí a
poskytuje vytvarovaný vzhled.

Advanced Microcurrent™
Stálý proud stimuluje svaly ve všech
vrstvách, posiluje je a zároveň napíná
pokožku na povrchu.

POUŽITÍ  FAQ™ 402
ODBLOKOVÁNÍ ZAŘÍZENÍ
Chcete-li zařízení používat, musíte jej nejprve odblokovat. To lze provést automaticky při prvním zaregistrování zařízení v
aplikaci FAQ™ Swiss. Stačí provést následující kroky:

1.Stáhněte si aplikaci FAQ™ Swiss do svého telefonu pomocí QR kódu.
2.  Přihlaste se ke svému stávajícímu účtu nebo vytvořte nový.
3.  Přidejte zařízení (v horní části obrazovky).
4.  Vyberte sérii zařízení.
5.  Postupujte podle pokynů v aplikaci a vyplňte informace o nákupu.

POUŽITÍ

1. NANESTE KONDUKTIVNÍ PRIMER

Ujistěte se, že pokožka i zařízení FAQ™ jsou
zcela čisté a suché. Poté rovnoměrně
naneste FAQ™ P1 Manuka Honey Primer na
oblasti obličeje/krku, které chcete ošetřit,
přičemž na povrchu pokožky zanechte
tenkou vrstvu připomínající masku.

2. VYBERTE NASTAVENÍ
Stiskněte tlačítko pro zapnutí zařízení
FAQ™ 402. Upravte intenzitu mikroproudu
pomocí tlačítek + a -. Další nastavení
najdete v aplikaci FAQ™ Swiss.

3. ZPEVŇUJTE A TVARUJTE
Lehce přitiskněte všechny čtyři kovové sféry
na pokožku a poté pomalu posunujte zařízení
směrem nahoru a ven podél lícních kostí, čela,
kolem úst a také po linii čelisti a krku podle
potřeby. Začátečníci mohou využít jeden z
našich AI řízených procedur v aplikaci pro
podrobnější pokyny.

TYPY MIKROPROUDŮ
FAQ™ 402 nabízí 4 typy mikroproudu, z nichž každý má své jedinečné výhody:
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Mikroproudová zařízení, jako je FAQ™ 402, musí být používána s vodivým primerem. Pro optimální výsledky
doporučujeme používat FAQ™ P1 Manuka Honey Primer — formulovaný s 17 regeneračními aminokyselinami, speciálně
vyvinutý pro použití s mikroproudovými zařízeními FAQ™ na obličej.
Nechte na pokožce tenkou vrstvu FAQ™ P1 Manuka Honey Primer, aby zařízení mohlo hladce klouzat. Pokud ošetřujete
více oblastí během jedné relace, můžete primer nanést na každou oblast před použitím mikroproudu na daném místě.
Nikdy nepoužívejte mikroproudová zařízení, jako je FAQ™ 402, na střední linii krčních kostí ani v oblasti očnic.
Pro optimální výsledky zajistěte, aby všechny 4 kovové sféry během ošetření dotýkaly pokožky. U menších oblastí
obličeje, kde to může být obtížné, se vždy ujistěte, že se pokožky dotýkají alespoň 2 kovové sféry.
Zařízení vždy posouvejte směrem nahoru a ven, od středu obličeje směrem k linii vlasů.
Doporučené použití: jednou za 24 hodin. Prvních 60 dní doporučujeme minimálně 5krát týdně. Po 60 dnech nebo po
dosažení požadovaných výsledků 2–3krát týdně pro udržení efektů.

DŮLEŽITÉ INFORMACE

UPOZORNĚNÍ
PRO BEZPEČNOST:

ZPEVŇOVÁNÍ POKOŽKY OBLIČEJE pomocí FAQ™ 402 by mělo být pohodlné – pokud pocítíte jakýkoli diskomfort nebo podráždění, okamžitě
přestaňte zařízení používat a poraďte se s lékařem.
Nepoužívejte zařízení na hrudi/okolí prsou, v oblasti očí (okružní sval očnice), na střední linii krčních kostí ani v intimních oblastech.
Nepoužívejte na zarudlé pokožce, vystouplých mateřských znaménkách, hlavních tepnách (např. krční), rozšířených cévách, kovových
implantátech, infikovaných místech nebo oblastech bez citlivosti.
Nepoužívejte zařízení k léčbě růžovky, mateřských znamének, bradavic, otevřených ran, nádorových změn nebo jiných kožních onemocnění.
Nepoužívejte, pokud trpíte jakýmikoli onemocněními, jako je epilepsie, poruchy krvácení, nádory, tumory nebo poruchy vnímání.
Nepoužívejte po laserových zákrocích, chemickém peelingu nebo jiných procedurách poškozujících pokožku.
Nepoužívejte po plastických operacích obličeje.
Nepoužívejte, pokud máte implantované lékařské nebo jiné elektronické zařízení podporující tělo.
Monitorovací zařízení, jako EKG a EKG alarmy, nemusí během používání zařízení fungovat správně.
FAQ™ 402 nesmí používat děti, v jejich blízkosti ani osoby s omezenou fyzickou či psychickou schopností. Během používání, čištění nebo
skladování v jejich blízkosti je nutná přísná kontrola.
Dlouhodobé účinky používání mikroproudů nejsou známy.
Bezpečnost používání zařízení během těhotenství nebyla potvrzena. V případě těhotenství se poraďte s lékařem před použitím.
Pokud máte kožní onemocnění nebo jakékoli zdravotní problémy, konzultujte použití s lékařem.
V případě podezření nebo diagnostikovaného onemocnění srdce dodržujte doporučení lékaře.
Buďte zvlášť opatrní při zpevňování pokožky v okolí očí a nikdy nepřikládajte zařízení na oční víčka ani přímo na oči.
Během používání může dojít k pocitu blikajících světel v důsledku stimulace zrakového nervu. Pokud tento jev zaznamenáte i bez používání
zařízení, obraťte se na lékaře.
Lehké brnění během používání je normální a není důvodem k obavám. Snížení intenzity může tento pocit zmírnit nebo eliminovat.
Z důvodu účinnosti procedur FAQ™ se nedoporučuje používat mikroproud déle než 3 minuty na jednu oblast.
Z hygienických důvodů se nedoporučuje sdílet zařízení FAQ™ 402 s jinými osobami.
Nepoužívejte při řízení vozidla ani obsluze strojů.
Nepoužívejte zařízení, pokud je připojeno k nabíjení.
Nevkládejte žádné předměty do otvorů zařízení.
Nepoužívejte zařízení, pokud se přehřívá nebo pokud je podezření na jeho poškození.
Vyhněte se vystavování FAQ™ 402 slunečnímu záření a nikdy jej nevystavujte vysokým teplotám nebo vroucí vodě.
FAQ™ 402 musí být zcela suché před aktivací funkce mikroproudu. Nepoužívejte zařízení, pokud bylo ponořeno ve vodě, ani s mokrýma rukama.
Zařízení smí být používáno pouze se SELV napájením.
Doporučuje se používat napájecí zdroje v souladu s normou IEC60950 pro nabíjení zařízení.
Před nabíjením se ujistěte, že zástrčka a zásuvka jsou zcela suché. Jinak může dojít k úrazu elektrickým proudem, zkratu nebo požáru.
Nepoužívejte zařízení během nabíjení. Přerušte používání, pokud zařízení nebo nabíječka nefunguje správně nebo se zdá poškozená. Používejte
pouze USB kabel dodaný se zařízením.
Baterie musí být před likvidací zařízení vyjmuta. Před vyjmutím baterie odpojte zařízení od napájení a baterii zlikvidujte bezpečně.
Produkt neobsahuje vyměnitelné části.
Toto zařízení je určeno výhradně pro kosmetické použití na obličeji a krku. Veškeré škody způsobené nesprávným použitím, použitím na jiných
částech těla, připojením k nesprávnému zdroji napájení, použitím špinavého primeru nebo vodivých koulí nejsou odpovědností FAQ™.
Zařízení používejte pouze podle účelu popsaného v tomto návodu. Pokud nenaleznete odpověď na svůj dotaz nebo máte jakékoli pochybnosti o
fungování zařízení, navštivte: faqswiss.com/support.
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ČIŠTĚNÍ FAQ™ 402
Zařízení FAQ™ 402 vždy po použití důkladně očistěte. Omývejte kovové sféry a silikonový povrch mýdlovou vodou a poté
opláchněte teplou vodou. Jemně osušte hadříkem nebo ručníkem, který nepouští vlákna a není drsný.
Pro optimální výsledky doporučujeme jednou týdně postříkat zařízení přípravkem FAQ™ Silicone Cleaning Spray a opláchnout
teplou vodou.

UPOZORNĚNÍ: Nikdy nepoužívejte čisticí prostředky obsahující alkohol, benzín nebo aceton, protože mohou podráždit pokožku a
poškodit silikon.

Opatření při změnách v chodu zařízení FAQ™ 402:

Pokud se zařízení FAQ™ 402 po stisknutí univerzálního tlačítka nezapne:
Baterie je vybitá. Nabijte zařízení pomocí USB kabelu maximálně 1,5 hodiny, dokud nebude plně nabito, a poté jej znovu
spusťte podržením univerzálního tlačítka.

Pokud nelze zařízení FAQ™ 402 vypnout a/nebo univerzální tlačítko nereaguje:
Mikroprocesor dočasně nefunguje správně. Stiskněte a podržte univerzální tlačítko pro restartování zařízení.

Pokud se zařízení FAQ™ 402 nespojuje s aplikací FAQ™ Swiss:
Vypněte a znovu zapněte Bluetooth a zkuste navázat spojení.
Zavřete aplikaci FAQ™ Swiss a znovu ji otevřete, abyste zahájili proces od začátku.
Zkontrolujte, zda aplikace nevyžaduje aktualizaci v obchodě s aplikacemi na vašem mobilním zařízení.

ODSTRAŇOVÁNÍ PROBLÉMŮ

ZÁRUKNÍ PODMÍNKY
REGISTRACE ZÁRUKY
Pro aktivaci dvouleté omezené záruky zaregistrujte zařízení prostřednictvím aplikace FAQ™ Swiss nebo navštivte
faqswiss.com/product-registration pro více informací.

DVOULETÁ OMEZENÁ ZÁRUKA
FAQ™ Swiss poskytuje na toto zařízení záruku po dobu DVOU (2) LET od data původního zakoupení, kryjící vady způsobené
chybným zpracováním nebo materiály vzniklé při běžném používání zařízení.

Záruka se vztahuje na pracovní části ovlivňující funkci zařízení. NEVZTAHUJE se na kosmetické poškození vzniklé běžným
opotřebením ani na poškození způsobené nehodami, nesprávným používáním nebo zanedbáním. Jakýkoli pokus o otevření nebo
rozebrání zařízení (nebo jeho příslušenství) zneplatňuje záruku.

Pokud během záruční doby zjistíte vadu a oznámíte ji FAQ™ Swiss, společnost podle svého uvážení zařízení bezplatně vymění.
Záruční nároky musí být doloženy odpovídajícími důkazy potvrzujícími, že reklamace byla podána během záruční doby.
Pro potvrzení platnosti záruky si uchovejte originál dokladu o koupi spolu s těmito záručními podmínkami po celou dobu trvání
záruky.

Pro podání záruční reklamace se přihlaste ke svému účtu na www.faqswiss.com a vyberte možnost podání reklamace.
Náklady na dopravu nejsou hrazeny. Toto ujednání neovlivňuje vaše zákonná práva jako spotřebitele a doplňuje je.

http://www.faqswiss.com/
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INFORMACE O LIKVIDACI
Likvidace starého elektronického zařízení (platí v EU a dalších evropských zemích s oddělenými systémy sběru odpadu).

OBAL JE VYROBEN Z
MATERIÁLU

VHODNÉHO K
RECYKLACI

SMĚRNICE O ELEKTRICKÉM
A ELEKTRONICKÉM ODPADU

SHODA S
EVROPSKÝMI

NORMAMI

ČÁST TYPU BF KONZULTUJTE NÁVOD K
POUŽITÍ

Toto zařízení by nemělo být likvidováno jako běžný domácí odpad, ale mělo by být odevzdáno do příslušného sběrného místa k
recyklaci elektrického a elektronického zařízení. Správná likvidace tohoto zařízení pomůže předejít možným negativním
dopadům na životní prostředí a lidské zdraví, které by mohly vzniknout nesprávným nakládáním s odpadem. Recyklace materiálů
rovněž pomáhá chránit přírodní zdroje.

Pro více informací o recyklaci zařízení kontaktujte místní společnost zabývající se likvidací komunálního odpadu nebo místo
nákupu.

DEMONTÁŽ BATERIE
UPOZORNĚNÍ: Tento proces je nevratný. Otevření zařízení způsobí ztrátu záruky. Tento postup provádějte pouze tehdy, když je
zařízení připraveno k likvidaci.

Protože zařízení obsahuje lithium-iontovou baterii, baterii je třeba před likvidací vyjmout a nesmí být vyhazována spolu s
domácím odpadem. Pro vyjmutí baterie odřízněte a odstraňte silikonovou vnější vrstvu na části ve tvaru diamantu na čele masky.
Poté rozřízněte plastový kryt podél štěrbiny a opatrně jej páčte. Následně odpojte kabel baterie, vyjměte baterii a zlikvidujte ji
podle místních předpisů o ochraně životního prostředí.
Pro vlastní bezpečí během tohoto procesu doporučujeme nosit rukavice. Podrobné vizuální pokyny jsou uvedeny níže:

MATERIÁLY: Tělu bezpečný silikon, ABS, PC, zinková slitina s chromovaným povrchem
 ROZMĚRY: 143,3 × 40 × 43 mm
 HMOTNOST: 105 g
 KAPACITA BATERIE: 420 mAh
 DOBA PROVOZU: Až 240 minut používání na jedno nabití (1,5 hodiny)
 STAV POHOTOVOSTI: 90 dní
 MAXIMÁLNÍ HLUČNOST: <50 dB

SPECIFIKACE
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UPOZORNĚNÍ
Používání tohoto zařízení je na vlastní riziko. Společnost FAQ™ Swiss ani její prodejci nenesou žádnou odpovědnost za jakékoli
zranění nebo škody, fyzické či jiné, které mohou vzniknout přímo či nepřímo v důsledku používání tohoto zařízení. FAQ™ Swiss si
rovněž vyhrazuje právo tuto publikaci měnit a aktualizovat její obsah bez povinnosti uživatele o těchto změnách informovat.

UPOZORNĚNÍ: Změny nebo modifikace tohoto zařízení, které nebyly výslovně schváleny stranou odpovědnou za shodu, mohou
zneplatnit oprávnění uživatele zařízení používat.

POZNÁMKA: Toto zařízení splňuje požadavky části 15 předpisů FCC a obsahuje bezlicenční vysílač/přijímač, který je v souladu s
předpisy pro bezlicenční zařízení vydanými Innovation, Science and Economic Development Canada. Provoz zařízení podléhá
následujícím dvěma podmínkám: (1) Zařízení nesmí způsobovat rušení. (2) Zařízení musí akceptovat veškeré rušení, včetně
rušení, které může způsobit nežádoucí činnost zařízení.
FAQ™ prohlašuje, že toto zařízení je v souladu se Směrnicí 2014/53/EU. Plný text EU prohlášení o shodě produktu je k dispozici
na www.faqswiss.com/support/eu-conformity.
Model může být změněn za účelem zlepšení produktu bez předchozího upozornění.

Další právní a regulační informace jsou dostupné v aplikaci. Pro jejich zobrazení postupujte podle následujících kroků:
Krok 1: Otevřete aplikaci FAQ™ Swiss a vyberte ikonu profilu
Krok 2: Zvolte možnost „Legal & Regulatory“
Krok 3: Vyberte své zařízení

http://www.faqswiss.com/support/eu-conformity
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